
利用者登録完了画面が
表示されるので

画面を閉じて結構です。
「本登録完了のお知らせ」のメール

が届いて登録完了です。

全ての防災対策は正確な情報を入手することから始まります。
まずは「いわたホッとライン」に登録しましょう。

　携帯電話やパソコンなどのメール機能を利用し、市内における、さまざまな情報を配信する
サービスです。気象警報、自然災害による避難所開設や避難勧告・指示といった情報も受信す
ることができます。また、同報無線放送内容については、文字で確認できるため、聞き逃し・
聞き漏らしなどがなくなり、情報を正確に把握することができます。

entry@hotline.city.iwata.shizuoka.jp
メールを送信してください。（件名・本文なしで結構です）
QRコードが読み取り可能な携帯電話を
お使いの方は、右のQRコードをご利用
ください。

空メールを送信手順

1

返信メールが届かない場合
迷惑メール対策などで受信拒否設定をしている場合は、
hotline.city.iwata.shizuoka.jpのドメインからのメールを受信可能にしてください。
設定方法は、ご使用の携帯電話の取扱説明書をご覧いただくか、
各携帯電話会社へお問い合わせください。

「仮登録完了のお知らせ｣
というメールが届きます。

返信メールを受信手順

2

メールを開き、本文
中のURLに接続して
ください。

URLにアクセス手順

3

メール配信に同意する
をクリックします。

メール配信に同意手順

4

配信を希望する情報
を選択し「次の画面に
進む」をクリックし
ます。

希望情報を選択手順

5

入力内容登録手順

6
完　　了手順

7

利用情報確認画面を
確認し、「入力内容を
登録する」をクリッ
クします。

フリーダイヤル

0120-670-970

登録方法に関するお問い合わせはこちら登録方法に関するお問い合わせはこちら
営業時間 9：00～18：00（平日のみ）コールセンター
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