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[ Ano letivo 2025 Pesquisa de Satisfacio
relacionado ao Servigo de Assisténcia Infantil

il 1 Por favor, informar o nome da instituigdo que a crianga esta matriculada.
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Indice de resposta : 60.8%

[Em caso de 2 ou mais filhos, escolher todas as instituicdes aplicaveis]
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1-lwata Kita Youchien

2-lwata Minami Youchien

3-Mukasa Youchien

4-Nagano Youchie

5-Tahara Youchien

6- Ryuyo Youchien

7-Toyoda Hokubu Youchien

8- Toyoda Higashi Youchien

9-Toyooka Minami Youchien
10- Oofuji Kodomoen

11-lwata Nakayoshi Kodomoen
12-Toyoda Minami Kodomoen
13-Seijo Kodomoen
14-Toyooka Kodomoen
15-Fukude Kodomoen
16-Ryuyo Higashi Kodomoen
17-Ninomiya Kodomoen
18-lwata Kita Hoikuen
19-Toyoda Kita Hoikuen
20-Toyoda Nishi Hoikuen
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il 2 Conseguem obter informagdes sobre as atividades, eventos e outros, da instituigdo matriculada?

Ex) Quadro de avisos, informativo mensal, site oficial da prefeitura, avisos pelo Codmon, Visitagao etc
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1 3 Por favor, informar o nivel de satisfagéo sobre assisténcia educacional da instituicdo matriculada.
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] 4-1 Por favor, informar o nivel de satisfagido quanto a assisténcia de sabado.
[Para aqueles que escolheram ‘Hoikuen’]
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[ 4-2  Por favor, informar o nivel de satisfagdo quanto a assisténcia de sabado.

[Para aqueles que escolheram ‘Youhorenkei Nintei Kodomoen (vaga Hoikuen)']
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1 5 Por favor, informar o nivel de satisfagédo do servigo de Azukari Hoiku.

[Para aqueles que escolheram ‘Youchien’ ou ‘Nintei Kodmoen (vaga Youchien)']
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] 6 Por favor, informar o nivel de satisfagéo sobre o sistema do Nintei Kodomoen.

[Para aqueles que escolheram Nintei Kodomoen]
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] 7 Por favor, informar o nivel de satisfagdo sobre assisténcia para crianga doente.
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i1 8  Por favor, informar o nivel de satisfagdo em relagdo as iniciativas de convivéncia

multicultural na instituicdo que frequenta.
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Fcﬁ 9 Por favor, informar o nivel de satisfagdo em relagdo ao apoio e ao conhecimento dos professores em relagéo ao desenvolvimento interlectual da crianga.
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[ 10 Por favor, informar o nivel de satisfagdo em relagéo ao n° de funcionarios.
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fi] 11  Por favor, informar o nivel de satisfagdo quanto a introdug&o e ao uso de ICT na instituigdo.

01 BELTVS

02 BHUNRBILTLS
03 E55LBVRRRN
®4 HENUE

05 RERWENUE

i 310£H{42%)




] 12 Por favor, informar o nivel de satisfagdo em relagéo a infraestrutura da instalagao.
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] 13 Por favor, informar o nivel de satisfagio sobre reconstrugdo, fusdo e privatizagédo das instituicbes.
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] 14 Por favor, informar o nivel de satisfagdo sobre projeto de promogdo de educagéo
infantil da cidade de lwata como um todos.
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[Principais opinides]

- Sobre obtengdo de informacgbes, através dos avisos pelo Codmon e informativos da
escolinha consigo entender bem como a crianga esta na escolinhas e fico tranquila, mas
por outro lado, gostaria que a programagao de eventos etc., fossem informados com mais
antecedéncia.

- Sobre a assisténcia infantil da creche, seria bom se, nas visitagbes pudéssemos ver um

aspecto da crianca que é préprio do ambiente da escolinha, diferente de como é na casa.

- Sobre a assisténcia de sabado, tem um bom atendimento por ser grupo pequeno, mas
devido a poucos usuarios, fico meio sem jeito de usar.

- Sobre o Azukari Hoiku, gostaria que analisassem sobre mais flexibilidade nas condi¢des
de uso e digitalizagdo da solicitagao.

O fornecimento da merenda durante as férias no Nintei Kodomoen tem ajudado muito.
Gostaria também que a merenda fosse oferecido no Youchien.
- Sobre a assisténcia infantil para criangas doentes ou em recuperacéo, ter um lugar para
deixar a crianga traz tranquilidade tanto para os pais como para crianga. Mas gostaria que
tivesse mais opgdes de instrituigdo, visto que € dificil conseguir vagas.

- Sobre o n° de funcionarios, gostaria que aumentasse o quadro de funcionarios para dar
mais atencao e apoio as criangas como desenvolvimento especial.

- Sobre o uso de tecnologia (ICT) na instituicdo, por um lado, com o uso do Codmon tem
reduzido o uos de papel (impresso), mas por outro lado, tem alguns avisos que gostaria
de receber de forma impresso, por isso queria que avaliassem por assunto. Seria bom se
os requerimentos fossem de forma digital.

- Sobre a infraestrutura da instituicao, gostaria que fossem feitas melhorias nos banheiros
e estacionamentos, e reparos nos portdes e brinquedos do playgroud.

- Sobre a reconstrugao, integragao e privatizagdo das instituicées, fico preocupada por nao
entender bem sobre integragdo e privatizagdo. Gostaria que fossem fornecidas

informacdes detalhadas e relatério sobre o andamento.



