
磐田市在宅医療・介護連携相談窓口の状況（令和元年度） 

■相談内容 

内容 件数 相談職種 

医師の対応について ４ 包括、ケアマネジャー 

訪問看護の対応について ２ ケアマネジャー 

病院医師の対応について １ 包括 

訪問診療医師がみつからない １ 病院相談員 

病院看護師の対応について １ 包括 

デイサービスとの連携について １ 訪問看護 

訪問看護・訪問リハの指示書について １ 医師 

救急隊の対応について １ 訪問看護 

ケースについて １ 包括 

行政の窓口について １ 訪問看護 

■相談職種 

職種 件数 

訪問看護師 ５ 

地域包括支援センター職員 ４ 

ケアマネジャー ３ 

病院相談員 １ 

医師 １ 

■相談内容詳細（主なもの） 

介護保険申請をしたいが、主治医が意見書を書いてくれない 

連携がとれない 

支援の方向性の統一が図れない 
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磐田市在宅医療介護連携支援相談窓口　相談受付集計表（令和元年度）

Ｎｏ． 内容 相談者職種

1 病院医師の対応について 地域包括支援センター職員

2 支援拒否のケースについて 地域包括支援センター職員

3 支援困難ケースについて　訪問診療してくれる医師がみつからないが、在宅希望 病院相談員

4 訪問看護師からのサービスに対する要望について ケアマネジャー

5 行政の窓口はどこになるか？（複雑なケース） 訪問看護

6 医師の対応について ケアマネジャー

7 救急隊の対応について 訪問看護

8 医療機関の状況について 訪問看護

9 訪問看護・訪問リハの指示書について 医師

10 病院PFM看護師の対応ついて 地域包括支援センター職員

11 医療機関看護師の対応について ケアマネジャー

12 医師の対応について 訪問看護

13 デイサービスについて 訪問看護

14 医師の対応について 地域包括支援センター職員
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