
第 5次計画アンケート調査（概要） 

第５次計画アンケート調査では、市民の生活実態（困りごと、支え合い、担い手）について同時に把握す

るため、以下の内容で質問項目を設定し、計画の根拠資料とします。 
 

対象 磐田市民 
調査方法 インターネットによる本人入力  
調査依頼方法 磐田市ＬＩＮＥアカウント登録者（健康福祉登録者）、社協だよりによる依頼 
       関係者への紙媒体での依頼 
調査期間 令和８年３月から４月 

回答者の情報 
①年代、②世帯構成、③仕事、④居住区（中学校区） 

地域における生活の満足度・日常生活での困りごとや不安 
⑤現在の生活全般に対する安心感や満足感 
⑥不安を感じることはあるか（老後、子育て、お金、健康） 
⑦住み慣れた地域で長く暮らしたいか 
⑧困ったときに相談できる人はいるか 
⑨入退院の支援や死後の事務等をまかせられる人がいるか、いる場合それは誰か？ 

近隣との交流（地域活動・ボランティア活動への参加状況） 
⑩近所づきあいはあるか 
⑪地域活動・ボランティア活動をしているか  
⑫地域活動・ボランティア活動をしてみたいと思える動機はあるか、あると答えた場合、理由は？ 
⑬地域に安心して過ごせる「居場所がある」と感じるか 

市の福祉施策や制度、サービスの認知度および利用状況 
⑭市の窓口を知っているか（交流センター 相談窓口、包括など） 
⑮福祉制度・サービス等 新たな情報をどのように入手しているか 
⑯市の福祉サービスを利用したことがあるか 

社会福祉協議会について 
⑰社会福祉協議会について知っていることはあるか（名称、活動内容） 
⑱これまでに社会福祉協議会の事業に関わったことはあるか（相談、参加、福祉サービスの利用）  

今後の地域福祉について期待すること 
⑲今後、市が特に力を入れるべき分野はどれか（高齢者、子育て、障がい、困窮、孤独孤立、居場所） 
⑳今後、あなたが地域でできそうなことはあるか（見守り、行事参加、ボランティア活動） 
㉑地域福祉や暮らしについて感じていること（自由意見） 
 

 

アンケート内容にご意見がある場合は 
shakaifukushi@city.iwata.lg.jp へ１月３１日までにご連絡をお願いします。 

mailto:shakaifukushi@city.iwata.lg.jp


参考 第４次計画アンケート内容 

１ はじめに、あなたご自身についてお聞きします。 
問１ あなたの年齢を教えてください。 
問２ あなたの現在の仕事について伺います。 
問３ あなたの家族構成と世帯の人数を教えてください。 

２ 日常生活についてお聞きします。 
問４ あなたは、普段ご近所の方と、どの程度おつきあいをしていますか。 
問５ あなた現在、日常生活において、主にどのような困りごとを抱えていますか。 
問６ あなたは、生活上の悩みや不安を相談できる相手または場所（機関）はありますか。 
問７ 問６であると回答した方にお聞きします。だれ（どこ）に相談しますか。 

３ 地域活動への参加についてお聞きします。 
問８ あなたは、地域の行事、地域活動等への参加経験がありますか。 
問９ どのような地域活動へ参加していますか。 
問 10 あなたは、近所づきあいについてどのように感じていますか。 
問 11 地域活動へ参加しない主な理由は何ですか。 
問 12 あなたの地域の行事や地域活動についての関心は、数年前と比べてどのように変化したと感じま

すか。 

４ ボランティアについてお聞きします。 
問 13 あなたは、ボランティア、地域活動への参加経験がありますか。 
問 14 今後どのようなボランティア、地域活動、社会貢献活動に参加していきたいですか。 

５ 社会福祉法人磐田市社会福祉協議会についてお聞きします。 
問 15 あなたは磐田市社会福祉協議会をご存じですか。 
問 16 問 15 で「１ 名前も活動内容も知っている」と回答した方にお聞きします。磐田市社会福祉協議会

が行っている主な事業について、知っているものに〇をつけてください。 
問 17 今後、磐田市社会福祉協議会に期待することはどんなことですか。 

６ 地域福祉全般についてお聞きします。 
問 18 地域に住む人同士が助け合い、支え合える地域づくりのために、今後市では、以下のどのような

支援を行う必要があると思いますか。 
問 19 地域に住む人同士が助け合い、支え合える地域づくりのために、今後地域としてどのようなこと

に取り組む必要があると思いますか。 
 


