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磐田市勤労者総合福祉センター指定管理者募集要項等に関する質問と回答 

※同種の質問については集約して回答しています。 

令和４年７月 15 日 

資料名・ﾍﾟｰｼ ・゙項目 質問事項 回答 確認 

１ 募集要項 

4.管理運営に関

する経費等 

 直近 3 年間の

収支決算額 

3ページ 

光熱水費を6,859千円/

年額の積算条件として

いますが、直近の社会情

勢による電気料、燃料費

の等の値上げは想定し

なくてもいいのでしょ

うか。また、過去5カ年の

電気料、燃料費、水道料

の使用量と支払金額の

内訳をご教授願います。

光熱水費については、社会情勢

による値上げを想定せず年度ご

との委託料を提案してくださ

い。今後、変動が著しい場合は

別途協議の対象とします。 

過去 3年間の電気料使用量は 

元年度 214,903kwh 

2 年度  186,719kwh 

3 年度  188,545kwh

支払金額等については過去 3 年

間の実績（仕様書資料 7）を参考

にして下さい。 

２ 募集要項 

4.管理運営に関す

る経費等 

 直近３年間の収

支決算額 

3 ページ 

指定管理業務に係る支出

内において、内容が不明な

項目があります。 

（租税）公課費、報償費、

営業費、還付金についての

詳細な内容（運営上どの経

費にあたるのか等）をご教

授願います。 

公課費は消費税等、報償費は創

業相談に係る経費、営業費・還

付金はその他事務経費です。 

３ 募集要項 

4.管理運営に関す

る経費等 

 直近 3 年間の収

支決算額 

４ページ 

指定管理業務に係る収入

において、新型コロナウイ

ルスの影響による、コロナ

補填金等は含まれている

のでしょうか？また含ま

れているならその内訳を

ご教授願います。 

指定管理業務に係る収入におい

て、新型コロナウイルスの影響

による、コロナ補填金等は含ま

れていません。 

４ 募集要項 

6.指定管理者候補

者の審査・選定等

 審査項目

8ページ 

選定基準内の「施設の効果

的かつ効率的な管理運営

を実施できること。」とあ

り、経済性の審査項目にお

いて①収支計画が適正か

の審査項目がある為とあ

従業員の給与については、現指

定管理者が個々の処理能力に応

じた人材を配置するなど、独自

で決めた内容となりますので、

開示できません。 
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ることから、現指定管理者

が雇用する従業員の給与

一覧（内訳）をご教授願い

ます。 

５ 仕様書 

２．施設等の概要 

施設等の概要 

２ページ 

各施設において、使用が制

限される部屋及び施設内

に設置の機器などで、視聴

覚室の様にその用途とし

て、使用していない又は、

出来ない部屋、機器などが

あればご教授願います。 

1 階 外部団体事務室 

2 階 相談室（外部団体用） 

2 階 視聴覚室西側操作室 

1 階 更衣室シャワー 

６ 仕様書 

２．施設等の概要 

災害発生時の使

用内容 

2 ページ 

「指定避難所」に指定され

ておりますが、指定管理期

間中（直近5年）での「避難

所開設日数」及びその際の

指定管理者が配置した人

員（常駐の有無も）や必要

経費などございましたら

ご教授願います。 

また、避難所開設により、

自主事業運営等に支障が

生じた場合の自主事業収

入などの補填金などの有

無をお聞かせ下さい。 

避難所開設日数は R3年 2 日、R2

年 0 日、R 元年 2 日、H30 年 5

日、H29 年 3 日です。 

開館時間内の場合は指定管理者

が部屋の明け渡しまでは行いま

すが、避難所運営や時間外で対

応は市職員が行うため、特別な

経費は発生しません。 

また、それにより自主事業運営

に支障が生じた場合、自主事業

収入への補填はありません。 

７ 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

①施設に関するこ

と。 

3 ページ 

（ウ）雇用の安定に関する

こと。（エ）創業に関する

ことは、いずれも市指定先

など特定の依頼先になり

ますでしょうか？それは

継承可能でしょうか？ま

た、現在のそれぞれの委託

先を再度ご教授願います。

市指定など特定の依頼先ではあ

りません。 

また、現在の委託先は現指定管

理者が決めた委託先となります

ので、開示できません。 

８ 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

オ施設の利用の案

内に関すること 

4 ページ 

（エ）ホームページの作

成・管理の記載があります

が現行のHPは継承可能か。

また、その場合の費用をご

教授願います。 

ホームページは現指定管理者が

作成したものであるため継承は

できません。 
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９ 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

②施設及び設備の

維持管理に関す

ること 

４ページ 

１件あたりの見積金額が

50万円以下のものについ

ては、指定管理者の経費負

担にて実施とあります。資

料9修繕実績内のものは全

て指定管理者での実施に

なりますでしょうか？ 

修繕実績内のものは全て指定管

理者の実施となります。 

10 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

カ駐車場・駐輪場の

適正な管理を行

うこと。 

４ページ 

現在、当該施設の駐車場内

に違法放置駐車とみられ

る車が1台確認できます

が、こちらの撤去費用など

は指定管理者の負担での

実施となりますでしょう

か？また、今後、開館時間

外には有料駐車場として

開放することは可能でし

ょうか？その際の徴収金

額の扱いはどうなります

でしょうか？ご教授願い

ます。 

違法放置駐車撤去費用は指定管

理者の負担とはなりません。 

また、会館時間外に有料駐車場

として開放することはできませ

ん。 

11 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

③備品の管理に関

すること 

４～５ページ 

備品の管理については年

１回「備品点検」実施し、

報告書（点検表・配置図）

を作成して市へ報告する

こと。とありますが、現在

所有されている備品等で

使用不能、又は、補修が必

要なものはありますでし

ょうか？ある際には想定

される補修金額をご教授

願います。 

また、その補修金額は、1件

あたりの見積金額が 50 万

円以下の備品修理は指定

管理者の責任と経費負担

で行うものとありますが、

指定管理者の経費負担に

なりますでしょうか？ 

現在、備品等で使用不能や補修

が必要なものはありません。 

また、50 万円以下の備品修理は

指定管理者の責任となります

が、直近の 5 年間では修理負担

はありません。 
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12 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

 施設の維持保全

に関する業務 

5 ページ 

①業務別内容及び「資料2

施設及び設備等保守管理

業務等一覧」にて示されて

いる各種業務において、現

在契約している委託先を

ご教授願います。 

委託先については現指定管理者

が決めた委託先となりますの

で、開示できません。 

13 仕様書 

３．指定管理業務の

内容 

 利用者調査等の

実施 

5 ページ 

指定管理者は施設の効率

的な管理運営や市民サー

ビス向上のため「利用者ア

ンケート調査」を毎年実施

とありますが、指定管理期

間中（直近5年）での「利用

者アンケート調査結果」を

ご教授願います。 

別紙【ワークピア利用者アンケ

ート集計】を参照ください。 

14 仕様書 

４．自主事業等 

6 ページ 

自主事業の過去実績とし

て指定管理期間中（直近5

年）で実施した内容及び、

利用費用等をご教授願い

ます。 

自主事業実績については現指定

管理者が独自に提案した内容と

なりますので、開示できません。

15 仕様書 

４．自主事業等 

 施設内の自動販

売機 

7 ページ 

現在、磐田原総合開発株式

会社が設置している自動

販売機については、引き続

き同社に使用許可をし、と

ありますがこちらは市指

定となりますでしょう

か？ 

また、自動販売機での収益

は自主事業として、指定管

理者の収入となりますで

しょうか？また、自動販売

機の設置台数については、

台数や内容の制限はあり

ますでしょうか？ 

磐田原総合開発株式会社が設置

している自動販売機について

は、市の指定となります。 

指定管理者が設置する自動販売

機の収益については指定管理者

の収入となります。 

また、設置台数については目的

外利用申請が出されれば、設置

場所や利用者の状況等を考慮し

台数や内容を含め許可を検討し

ます。 

16 仕様書 

４．自主事業等 

 責任分担と損害

賠償 

8 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

で発生した事故等、傷害や

損害賠償請求が発生じた

事案はありますでしょう

か？あればその内容及び、

費用等をご教授願います。

事故等、傷害や損害賠償請求が

発生した事案はありません。 
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17 仕様書 

６．管理体制（組織）

8ページ 

現在、各施設を管理運営し

ている人数の常勤職員及

び非常勤職員を配置状況

をご教授願います。 

現在の従業員の配置等について

は、現指定管理者が独自で決め

た人数や配置となりますので、

開示できません。 

18 仕様書 

６．管理体制（組織）

 その他

9ページ 

現指定管理者の状況につ

いて、現在の従業員の雇用

人数（市内・市外）をご教

授願います。 

現在の従業員の雇用人数につい

ては、現指定管理者が独自で採

用したものですので、開示でき

ません。 

19 仕様書 

７．その他 

 光熱水費等の取

扱い 

9 ページ 

電力において、現在、スマ

ートエナジー磐田㈱にて

電力を調達とのことです

が引き続き継承は可能で

しょうか？ 

継承は可能です。 

20 仕様書 

７．その他 

 占有団体の取扱

 い 

10 ページ 

現在、勤労者総合福祉セン

ターには行政財産使用許

可により、磐田国際交流協

会が入居し、とあります

が、その扱いまたは費用な

どについてご教授願いま

す。 

毎年市が行政財産の目的外使用

の申請を受け許可しています。 

費用については、指定管理者が

支払う光熱水費の一部を使用面

積で案分し年 2 回支払うよう覚

書を取り交わしています。 

21 仕様書 

７．その他 

 大規模修繕等の

予定 

10 ページ 

指定管理期間内において

改修工事を実施する予定

とのことですが、「指定管

理運営業務の範囲又は実

施条件の変更に関する協

議の中で、委託料の変更に

ついて、決定することとす

る。」とありますが自主事

業に影響があった場合（収

入補填等）の取扱いについ

てご教授願います。 

改修工事により自主事業に影響

があった場合の補填等について

は、収支状況等を踏まえた上で

市と指定管理者との協議により

決定します。 

22 仕様書 

資料4 

施設利用実績 

16 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

の施設利用実績を改めて

ご教授願います。 

施設利用実績については、過去

3 年間の実績を参考として下さ

い。 

23 仕様書 

資料７ 

光熱水費の内訳 

16 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

の費用実績及び内訳を改

めてご教授願います。 

光熱水費の内訳については、過

去3年間の実績を参考にして下

さい。 
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24 仕様書 

資料５ 

利用料収入実績 

16 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

の利用料収入の実績を改

めてご教授願います。 

利用料収入実績については、過

去3年間の実績を参考にして下

さい。 

25 仕様書 

資料８ 

委託業務の実績 

16 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

の委託業務実績を改めて

ご教授願います。 

委託業務の実績については、過

去3年間の実績を参考にして下

さい。 

26 仕様書 

資料９修繕実績 

17 ページ 

指定管理期間中（直近5年）

の修繕実績を改めてご教

授願います。 

修繕実績については、過去 3 年

間の実績を参考にして下さい。 

27 その他 磐田市公共施設予約管理

システムは継承可能でし

ょうか？ 

継承は可能です。予約管理シス

テムは市で指定したシステムを

使用します。 

※記載の順番は募集要項→仕様書→平面図→申請書様式などホームページ上の掲載資料順

で、かつ掲載ページ順にしてください。 



別紙【ワークピア利用者アンケート集計】












